mramives I'association Asalée
une coopération médecins-infirmiéres

@ Depuls 2004, en France, des médecing
generallstes libéraux af des infirmiares
salariées de Massociation Aszalde colla-
borent dang des cabinets médicaux pour
la prise en charge de patients atbeints de
maledias chronigues,

# Los infirmiéres de I'association Asa-
lée prodiguent des consultations d édu-
cation thérapeutique et de prévention, e
assurent le sulvl des dossiers médisaux,

® Une dtude médico-dgconomigue a
mantre une amélloration de la prise en
cherge des patlents diabdtiquea de
type 2, sans surcolt pour I'assurance
maladie. Patients, infirmigres ot méde-
clna semblont satisfaits de ce mode de
coopdration,
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sionrels de sanwd présenie un fned-
CEL Cn soins primaires fai wn chemin, La
questicn des rransfenis de ddches pro-
ADESSC A uns, notammen? enlre medecins
er infirmiéres, o oo, oo panie pour des
raisons de démographic médicale or
dindgale rf pariition des soigoanis sur Lo
termeonre 1y Ces principes sont déja une
réalivd tangibile dans d'autres pavs el gue
la Grandc-Wretgme (2],

Ces ql.'llf'ilillll‘\. sonf I'oocasinn U -
fains soignants de repenser lorganisalion
i dravail, dans e bot daméliorer 1o
gualitg des seins el e senvice rendo anx
[atienis, Far cxermple, depuis 2004, ini
tialement dans Ic dfpariement des Beux
Sevres, ootte volomd o prs la foian
drune COLpETAnInn rolre mEdecing ¢
indirmicres (3,47,

Cornrnent se déroule velie initiative 7
Apporte-f-elle des avantages pux paticres,
AUR soignanis ? Commimenl esc-elle fnan-
offr: 2

Auprés de patients attaints
de maladies chroniques

Fon 2004, des odilecins géndralisies
ol imaging unc collalwation ayves dis
infirmieres pour amélinrer 2 prse cn
charge de patients atcines de maladics
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A erdation, Asalée regroupait 12 mé
decins gendralistes liberavy dans 3 cahi
nels miedicaws, o 3 inlicmidres, bn 200460,
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PlInion céginmale des
(rmly de Paoiton-

le prijel Asalée a dué inclus parmi les
13 expérimenzations de CoCpEralion
cires prolessicnncls de saneé” autori-

sécs par e ministére des Aolidanités, de b
Bantd clile o Famille jai3.5), En 20
Asalée regroupait 1 mcdecing ef 8 nfic-
mieres au sein de 18 calvione s des ety -
SgvTes 13,

Inflrmiieres salariées de Massocia-
B, Les inlivmidres d asalée song sala-
rices de Pacasiation or wavaiilenr en
cullaboration aves les médecing an sein
des cabinets nfdicaux (41, Chacone
intervient dans 2 oo 3 des cabine s adhs-
rens de assoviation (61, Les inlirrmieres
nnl Tegi Uie hernation aux |1|-:1||||1':-||_-5,
delinis par associalion, disponseée avee
Faridle' dee IImstieon ce ormation eon soins
infirmiers ot du cenire hospitalier de
Miorl (7.8 Elles sl pppelées “delé
puers A la santd publigue” pai Asa
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Consultations infirmiéres
ot suivi des dossiers

Los inlinmieres ont pour Viches princ-
pales des conseltations d'élecetion cheé-
rapeutique #f de préventing, ¢ le subd
dis dosslers de pativnes atteisns de mala-
dies chromigues (5,4, 100

Consultations d'éducation théra-
pewtique et de préventon. Les consol-
taticns infirmicres oot prodigudes 3 des
palienes voloitaires, owsgquels les megde.
cirns [y onr peopesees (b,

Tres consultations sont proposces mos
patienis diabctiques e rvpe 2 aux
paticnis rvpertendus, § ceny prisentam
des facieurs de risques candiovasculaives,
o pour e depistape Individualise des
ironbics cogmitils (38,49 01

T sudvh des patienies dlabétiques de
Iype 2 représcnte eoviron un ders de e
tivile des inflemidres o Asalde (4.8,9;,
Lows ol'vne premidie consultation, pur
cxemple aves un patienl cher legucl un
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b e vient d-Cree diagnostqud, Uinfir-
mifre o pour mission d'évaluer les
besnins du patient, son hyaiéne de vie &
conmnaissance quiil @ de sa maladic, son
et ntissernent pavchologiqoe, oo A par
tir de ce premier bilan, Vinfirmidre doli-
mit avee le pacient des olyjectils atin d ol
remir des résulias conerels o1 durablos.
Ces objectifs sont céévalués répulitre-
ment oz de reunions core Vinfirmiée
a0 le mddecin rradtant. Cinlirmiéee pro-
pramme clleoméme scs consultations
drerieurcs de suivi des patienis (4,11, 125

Suivl des dossiers des patients,
detection des patients éligibles pour
des consultations ou des dépistages,
Les infirmifres oni en charge le suivi
des cdossiers médivany informalisds des
piatienis qui sont venos les aonsolier,
dans le but de mivox coordonner les
ains, Ce suivi consisie 3 compléver les
dossiers avee les donndes (ssiues des
consultations mfivnicres, o aves oes
résulials biologiques.

Loes infirrrieres Wdestilien) aussi dans les
dossices médicaus, ot parnmi les résultars
biclogiques des paticnis d'un cabinet,
les nouveans paticnes susceptibles de
relever dune consultation inlirmidne ou
d'examens de dépistage (de cancer du
sein par cxernple], Elcs cinegisirent alors
dans [es dossiers des alesies informa-
ligues qui soml destindes au wddecin ¢
EXIMEns 4 faire réaliser, wels gque le dosace
de PHbAIC, lépistage & prévoir
ele (@0 1130

Une parce do travail des infirmicres
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Ouvertires

Glycémies misux maitrisées
sans surcodt

UTnscitat de recherche e des unmenta-
on en eponomile de la sani (Irdes) o réa-
ise une évaluadon médico-conmommigue

ol dispositif Asalée, enocitilant le soivi dey
paiens diabénques de rppe 20030, Ces
patlients oot Soé réfraspectivement vons

||:||P~ i iles wemoins diabftgques de e

Lo partir des doennées de rembaurseman
dhes caisses des Tegimaes péndral ot agricole
des D -Révres

L tanw ' MThATC o éré plus souvent
malntem oo rarnered 3 une valewr infé-
rleure v Cagale a & M avec Azalée @ par
rappoit aus Wi, |4 fois plus souvest
pour les patienis of'un cabine: Asalée
nayant pas hifndlicie d'une consularion
infirmuidre, o 2,7 lois plus soovent pour
les paticirs .'".:\.H|-.':|.' apand eneticié d'au
moins une consuliation @ hciion theé-
rapeutique infnmicne (3.

Dizns le groupe Asalée, le soivi a g8
plus souvent conforme aus reomman
dations de la Haure avtoritd de s
[TMAS) (en termes dhémoglobine gl
inee, de rn'n:r'*u]b'_'ln'nmi-., de creali
rrine, de suivi par Secrrocardicgramene,
el e bilan lipidigue), priscs comme rélé
rentiels (o, La ditbérence est statistique
miend sigmificative (pe U U001 pons iy
les critéres de suivi, 3 lexcepton de la
réalisatinn annuoelle de Fexamen du fond
Aol (3.

Hur une perinde de 2 ans, les dépenscs
de soins prises en chiarge par lassurance
maladic oo pas @1# dillérentes cnee les
pactens diabcticgues suivis dans le cadre
Azalée ot les patienis diabétiques du
EUoUpe temain 3%,

Satisfaction des patients
et des soignants

L chisposizi? Azalée scmnble o appreé
ciet parr fous les particpans,

Patienls mis ¢n conflance. Sclon
ne »"u|né" v ode satisfaciion réalisde
aupres ces patients en 2006, coux-ci nnl
avennde o dispositit une note de satis-
Laction gEnemale movvenne de LE30E0 |7
Lis patienis apprécien la disponibilicd o1
Véooure des inlivimicres, qui sl du temps
a leur comsacrer. 18 dialisguesns plos Taci-
lernent, prennent conflance oo eux ef
agprecieni la collaboraton du mddecin e
de Pinfirmigre, Maliré une réticence au
démarvage du disposiiil, Ies paticnis soz
devenus bees dempndenrs, sellicitant pai-
fos dews-mbmes une consultation avec
Sinfiemldre 14,10,
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Infirmiéres plus disponibles, Les

infumidres appudvient la relaion privilé-
gide qu'clles entreliennent avec les
paticnts. Elles apprécien: d'avoir duo
temps pour doouler o renseipner les
paticnrs, o quoe e leor permetiain sou-
vent pas leur |lr.1|i;|||-.' arlerieure, Elles
ont e seniimene de [HILOIT FYETOET '1|r_|-
nement lewr méticr de snignanie, bien
gquinn prx dun mi-lemps consace au
ravail sur les dossicrs des palienis
P 1T L2, Eles appadaient de disparser
i mode de wie plas Squilibed goe ne
I gt Jn pratique libérale. Salasices de
Fassowiation Asalée, clies soulignen ab
seneer de lien de subordinatlon aus méde
Cins (6. 100

Medecine appréciant la complé-
mentarilé. Tes madecine se décdlaves
wes Latislfait e Vintervention de I'intl-
miére dans Lewr relation avee les patients.
Iz cetlment quielle appors une paralc
différenie aux patienis, cumplémentaire
au '.-'E]'“H]‘l' mcdical de T prise en charpe.
ll= ont e sendment de gagner en gualité
de soins, e apprécicnt lmeillenre tenne

des dossiers médicaus (diin, 11}

Coopération meédecins-infirmii-
res 3 un équilibre & construire, Les
infirrmierss sont mbutaices de Finmplica-
e des middaecns dans oot ooopiion
el lans | soivi partage des dossiers, Tey
mglecing doivent tenir compre des aleres
ides infirmigres dans les dossiers des
paatients, er intégrer a loor poratigue
Preeieratanion des patiencs vers les consal
Lativens inlirnicres, Le disposicf ndocssine
aussi de roulilier organisation des cabi-
nets pour depager Pespace de ravail
dédid a Vinlirmiers, ainsi gue le remps
nécesiaine aus discosions sor les dossicrs
o au ravail en Sguipe 14,12

Les Infirmi¢res souhaitent aussi un
plus jusie dquilibsee enire (e remps de
sadsie infommatlgue des dossiers, pxcessii,
et le temps de consuliatinn (7

La ditifusion de Fexpérience Asalée
a Cmmened. Depuis & crdation e 7as-
waintion Azaléc, le Fonds diinterven-
tivm powr La qualité o la conedinazinn des
st [Figes) @ pris le relabs de Pl e
Paitou-Charentes pour le financcment.
En 2009, Asalée s'est drendue 3 deus
autres dépariciments de i région Poitog-
Charenics, avec 3 inlinmierss, ef 3 trods
auires Tégions, la Loriaine, la Roorposnae,
vl Bhone-Alpes, avec 8 infinmidres (e

la loi portant rétonme de Phopiml e
relative o patients, & la santé elaax ler
vitonizses de 2009 (dite lod HEST) prdcise des
mesdalitds de cooperation enwe panfes-
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L'association Asalée : une coopération médecins-infirmiéres

simrniels de santé, Asalée. gni cherche
Legjorurs 3 s'assurer de la pérenning de son
lancement, doit s'inscodie dans oo cradre
(13,

En somme

Lo dispewmitil Asalée alimente utllemen
la réflexion sur les modalicds que peut
prendre la oollaboration entre profes-
sionnels de samd gui cherchent 3 amé-
liorer L3 qualitd des soins. Au sein d Asa-
lee, cette collabsoratinmn el a satisfaction
e tons, Ble povmet oo meeillear suivi des
patients sans SLUICOOL Pnsuins pris en
charpe par Uassurance ke

1 reste A évaluer 3 plos long terme ses
sesuliate, et sor codr gloll.
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